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OBJETIVO GENERAL

Fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién, contribuir al mejoramiento contintio de los
procesos de la entidad y al cumplimiento de su misién institucional a través de una gestion publica efectiva y transparente

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer los criterios y mecanismos necesarios para prevenir y mitigar los casos en los cuales la Administracién Municipal pueda ser
susceptible de Corrupcién, definir acciones orientadas a prevenir y evitar que se presenten actos de corrupcion.

2. Facilitar el acceso a los trmites y servicios ofrecidos por la Administracién Municipal, mediante la implementacion de acciones
orientadas a la simplificacion, estandarizacion, eliminacion, optimizacion, automatizacién de los procedimientos, que permitan una mayor
eficiencia, eficacia y transparencia en la gestion,

3. Hacer de la rendicién de cuentas un proceso permanente que favorezca la transparencia y eficiencia de la gestién publica y las buenas

relaciones entre la Administracion Municipal y los Ciudadanos.
4. Mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios de la Administracién Municipal para satisfacer las necesidades de la
Comunidad y garantizar la respuesta adecuada y oportuna a las peticiones presentadas por los ciudadanos.

5. Garantizar el derecho fundamental de Acceso a la Informacién Publica regulado por la Ley 1712 de 2014 y el Decreto Reglamentario 1081
de 2015, segun la cual toda persona puede acceder a la informacioén publica en posesion o bajo el control de los sujetos obligados de la ley.

Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcién -Mapa de Riesgos de Corrupcién i
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha ramada
Politica de riesgos
Revisar y actualizar la actualizada de ;
14 |politica de Adminsitracion de | acuerdo a los s 0a 15 de febrero de 2022
Subcomponente Riesgo requerimientos de
/proceso 1 MIPG y la norma.
Politica de Publicar la politica de ; ;
Administracion de 1.2 |riesgos de corrupcinen | Folitica .".‘;"Tb?i';:: Sm:';?éze 20 de febrero 2022
Riesgos de Corrupcién caso de ser actualizada ik
Socializar la politica de N - .
: Socializacion politica Secretaria de
13 riesgo con los diferentes de riesgo Planeacién 20 de febrero 2022
rupos de valor
Realizar acompafiamiento a
los lideres de procesos, Reuniones de )
21 sobre la elaboracién y capacitacion y S:'cratang do 12 de enero 2022
. H i aneacion
gestion de los riesgos de acompafiamiento
Subcomponente/ corrupcion.
proceso 2 Revisar y ajustar el mapa de
Construccion del Mapa riesgos de corrupcién con :
% Mapa de riesgos de
de Riesgos de respecto a las observaciones i d Secretaria de ]
Corrupcién 2.2 de los Secretarios de corrupc|.6n revisado y Planeacién 15 de enero 2022
ajustado
Despacho y Jefes de
Dependencia
Consolidar el mapa de Mapa de riesgos de Secretaria de
g riesgos institucional corrupcion definitivo Planeacion 16 de enero de 2022
4 Socializar la formulacién del
Plan Anticorrupcion y de
Antencién al ciudadano ;
" 3.1 antes de su publicacion, con C:ﬂ:upa aiﬁ;mdgo S;;; r::r;?o:e 25 de enero de 2022
los actores internos y pc
extenos, para que formulen
sus observaciones.
z‘:mb“""’;“’"" Realizar ia publicacion del
5 ; mapa de riesgos de Mapa de riesgos de Secretaria de
Consulta y divuigacién 3.2 cormupcién en la pagina web | corrupcion publicado Plansacién 31 de enero de 2022
institucional




Difundir el mapa de riesgos

autodiagnostico

de corrupcion para i 5
33 conocimiento y control de los cng:zap;gnng?\ﬂ?l;at Plan:lrgoga 31 de enero de 2022
Secretarios de Despacho y
Jefes de Dependencia
Evaluar en forma periédica
la gestion de riesgos de Mapa de Riesgos de
» i6n y la efectividad de cormupcion Liﬁorasd?aﬁ;o:so 01 de febrero de 2022
= los controles, incluyendo monitoreados y Baam
realizar los ajustes revisados Planeacion 31 de diciembre de 2022
necesarios.
Subcomponente Implementar planes de Planes de Lideres de proceso| 01 de febrero de 2022
/proceso 4 4.2 mejora en caso de iloramisito - Secretaria de
Monitoreo o revision materializarse algun riesgo. ) Planeacion 31 de diciembre de 2022
Consolidar el seguimiento
que realizan las Secretarias . Lideres de proceso .
43  |de la Adminitracion s"gﬁ'ﬂ:"’"m:ﬁ 981" Secretaria de |-°° Primeros 5 dias de cada
Municipal y lideres de go Planeacion e
procesos al Mapa de Riesgo
Reallizar seguimiento y
publicacion del informe al F
: " 30 de abril de 2022 3
Subcomponente/ Plan Anticorrupcién y Mapa i Oficina de Control
proceso 5 Seguimiento At de riesgos dentro de los Informa da resc Interno de 69;:0 d:fzodzfzozzza o
plazos establicidos por la em
Ley
Componente 2: Racionalizacién de Trémites
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
Diagnéstico de
f""““""’:"‘“" Identificacién de tramites / | tramites actuales que Splac'am"‘a'l?ég" 01 de febrero de 2022
1 dentiﬂca‘“ il o deo 11 actualizacion Ley 2052 del  |pueden ser registrados Lideres de 31 de marzo de 2022
Tramites 2020 en el SUIT (Inventarios 506
total de tramites) proce
Secretaria de
Realizar diagnéstico y definir | _. " Planeacion 01 de febrero de 2022
A —" 21 liramites a racionalizar TARgNGRtico SNOTBd0 . ¢ oyt 21 de junio de 2022
__procesos
proceso 2
Priorizacién de Tramites Claslificar seglin importancia Priorizacion de Secretaria de
a Racionalizar 22 los tramites, procedimientos | Tramites socializada Planeacion 01 de febrero de 2022
y proceses de mayor internos y extemos Lideres de 21 de junio de 2022
impacto a racionalizar. Catalogo de tramites procesos
. Secretaria de
Subcomponente a1 L";ﬁ’!‘;:‘:‘:ﬁ"::::w:::“ Trémites Planeacién 21 de junio de 2022
Iproceso 3 v mej 2 pare racionalizados Lideres de 10 de septiembre de 2022
Racionalizacién de racionalizacion de Tramites procesos
Tréamites
Socializacion de tramites Racionalizacion de Secretaria de
32 | acionalizados » Tramites socializada | Planeacién | >0 9 septiembre de 2022
Identificar los mecanismos Posbles alil::zas S;::rotarit_aonde
para compartir informacion | . ibgicas IO .
41 ! S idenfificadas (cadena | Gobierno Digital 30 de noviembre de 2022
Subcomponente entre entidades publicas y . "
. de tramites y ventanilla| Secretaria de
‘; nl 1 . 41 ilidad prhvades tnica virtual) Hacienda
Socializar con el Consejo de Posibles alianzas Secretaria de
’ 4.3 |Gobiemo las posibles estratégicas i 30 de noviembre de 2022
alianzas identificadas socializadas
Componente 3: Rendicién de Cuentas
| Subcomponente Actividades Meta o producto | Responsable Fecha programada
Conformacion de
Definir equipo lider del equipo lider del Secretaria de
proceso de Rendicion de proceso de Rendicién | Gobierno - Oficina
14 Cuentas e inicial disefio de de Cuentas y de Comunicaciones 1 de jullo de 2022
estrategia elaboracion del Control Interno




Elaborar y socializar
estrategia de rendicion de
cuentas 2022, siguiendo los

Talento Humano

lineamientos del art. 51 de la R Secretaria de s
4oy Estrategia de . : 01 de jullio de 2022
1.2 |Ley 1757, el Manual Unico - Gobierno - Oficina "
Subcomponente de Rendicién de cuentas y la Rendiciin de Cuentas de Comunicaciones 01 de diclembre de 2022
cicular 100-001 del 2021
Iproceso 1 P :
Informacién de calidad y emitida por la Funcién
en lenguaje Poblica.
comprensible
Recopilar la informacion
sobre la gestion y resultados i
obtenidos, asi como datos ftF:rmE oopicion; de
s A in acié_n y mesas Sgcratarla !;lei
1.3 clara y comprensible entre de trabajo_ pere in Goblemo N Oﬁclna 10 de noviembre de 2022
elaboracion del de Comunicaciones
los ciudadanos, para una inf de rendici Control
previa elaboracion del informe de rendicién ntrol Interno
informe de rendicion de O GARa
cuentas
44 [Publicar y difundir el informe | Informe rendicion de Goi;fr’:f_"g;;na 28 de diciembre de 2022
de gestion cuenta de Comunicaciones 15 de enero de 2023
Definicion de espacios
24 |instilucionales para acercar |, .oio aiaborado (305‘:1.?::::.}“-rf ;:;na 30 de noviembre de 2022
la administracion municipal a de Comunicaciones
Jlg ciudadania
Espacios de dialogos
a través de
herramientas como:
Subcomponente/ i
proceso 2 Generacién de espacios de ?::?rtluﬁ;?:l geg:zz::
Dialogo de doble via con dialogo, donde se establezca de trabaio ennlas e
la ciudadania y sus contacto directo con la a0 b ndfa informaclqén Secretaria de
organizaciones 22 ciudadania y se de de la gestion Gobierno - Oficina Permanente
respuesta a las inquitudes a ctl\?ida des y de Comunicaciones
frente a la gestién de la desarrolladas. asi
administracion municipal. como respuesta a las
inquietudes de la
ciudadania de manera
clara.
Sut sita Capacitar a funcionarios y
e op;m contratistas acerca del
g " proceso de rendicion de Capacitacién en "
ll;menhl vr:s d?l? rz_f::vari 4 31 cuentas, seguin el manual rendicion de cuentas Control interno 15 de oclubre de 2022
ia peticion de cuentas Unico de rendicion de
¥ cuentas
Aplicacién de encuestas de Secretaria de "
Subcomponente 41 satisfaccion sobre la Encuestas Aplicadas | Gobierno - Oficina :23? x ggmg:: x gggg
Iproceso 4 rendicion de cuentas de Comunicaciones
Evaluacion y Tabulacion de Datos y
troall {aci4 Secretaria de
gesti 61: instituci on:lla 42 g:ﬁ!: :: mR:lsuitados e Resultados de Gobierno - Oficina | 28 de diciembre de 2022
g ; e dea encuestas aplicadas |de Comunicaciones 15 de enero de 2023
Administracién municipal Control Interno
- Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencién al Ciudadano
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada |
' . Inf i Secretaria de
1.1 g:r::lt;mcidm de grupos | racterizacién de gm ;:le 15 de mayo de 2022
grupo de valor




Subcomponente Secretaria de
Iproceso 1 Actualizacién estrategia i s " Gobierno - Oficina
Planeacion estrategica 1.2 |anual de servicio al Ex y s;:ialim::zada Juridica 1 de junio de 2022
del servicio al ciudadano ciudadano - Lideres de
proceso
Documentacion de
procedimientos asociados al Procedimientos Equipo de -
13 proceso de Atencion al Documentados Gobierno 15 de julio de 2021
Ciudadano
Adecuacion y dotacion de " Secretaria de
24 |puntos de atencion al untos de Atencién | Gobiemo- | 30 de diciembre de 2022
ciudadano y dotados |, acén Municipal
Disefiar e implementar
: - Secretaria de
PE S R estrategia para mejorar el | by ioqia Disefiadae|  Gobiemo - )
22 acceso a los servicios a la knplemeniada Secretaria de 30 de noviembre de 2022
proceso 2 poblacién con movilidad Infraestruct
Fortalecimiento del reducida TSRS
telento humano al Talento humano de la ) .
servicio del ciudadano 23 Capacitar al personal en entidad capacitado en Direccién de Parmanants
* atencion incluyente aterncion '}:a cluyente Talento Humano
Realizar encuesta de Todas las oficinas
2.4 medicion de la satisfaccion Encuestas Aplicadas | con atencién al 10 de diciembre de 2022
del cliente extemo ciudadano
Fortalecimiento de Secretaria de
canal de antecion Gobiermno -
. - virtual de la entidad Direccion de
3q |Estrategla de fortalecimiento | " o oie | Talento Humano- | 31 de octubre de 2022
de canal virtual de atencion Ji lentos del Oficina de
Subcompone sl
,p‘:w“o 3 - Resolucion 1519 de | comunicaciones y
Gestién de 2020 sistemas
racionamiento con los . GE cosit;rri::s
cludadancs Socializar estrategia de Socializaciones Direccién de
3.2 fortalecimiento de canal internas v extemnas Talento Humano- | 30 de noviembre de 2022
virtual de atencién. y Oficina de
comunicaciones y
sistemas
Secretaria de
" Participacion
Subcomponente Disefio y desarrolio del Propuesta de nuevos i uda:aa:a N
’:pmi:nto | icior | 41 g.;gg:mtnuevos escenarios de Direccién de 30 de noviembre 2022
aaery . : relacionamiento Talento Humano-
al ciudadano relacionamiento Oficina de
comunicaciones
Secretaria de
. Gobiemno -
gzmzle":;"e’;:gnu;ﬁm do Informe de resultado Direccién de
4.1 incognito en :chan al del método de Talento Humano- 30 de noviembre 2022
Seltorice ciudadano incognito Oficina de
Subcomponente comunicaciones y
Iproceso 5 sistemas
Evaluacion de g.sslién y 4.2 Actualizar los lineamientos y 3 m;’:::;:s Oficina de Control 29 de mayo de 2022
medicion de la procedimientos de PQRSF D°°"a b y Interno e mayo de
percepcién ciudadana
. Tramitar PQRSF
depositadas en el Buzon de | PQRSF Tramitadas, .
4.3 Sugerencias o registradas Informes Semestral Oﬁcm; :: emcgontrol Cada 15 Dias
en la pagina web y elaborar publicados
Informe Semestral
Componente 5: Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacién
Suboomponente | L T Weta o producto | Responsable | _Fecha programada |




Actualizar y hacer

seguimiento la informacion Enlace de Secretaria de
institucional registrada en el Transparencia con Gobierno -
At enlace de transparencia y Informacion Administrador de Aol mantn de 202
la informacién actualizada Gobierno en Linea
Subcomponente acceso A
Iproceso 1 frente a la normativa vigente.
Lineamientos de 2
g Verificar que las
Transparencia Active dependencias responsables ; Secretaria de
. Verificacion de la :
1.2 de retroalimentar los link de informacién de los link Gobierno - Bemianenis
* publicacién en la seccién de i ———— Administrador de ane|
transparencia, la realicen pa ’ Gobiernc en Linea
oportunamente.
y Secretaria de
Dar cumplimiento el meoll .? - g:n Gobierno - Oficina
21 procedimiento y los medios respuesta adecuada Juridica - Permanente
para la atencién de PQRSF P o na y Secretarios de
Despacho
Subcomponente/ Definir y establecer los Solicitudes de Gosbte? :moa te-r%:g
proceso 2 22 mecanismos de respuesta a Informacién con Juridica _cma P t
Lineamientos de > las solicitudes de respuesta adecuada y Sec;lataris i arnanome
Transparencia Pasiva informacion oportuna Desnacho
Dar respuesta a las Solicitudes de Goi?ecrn:afica:ﬁd;na
23 solicitudes de informacion Informacién con Juridica - Parmansrila
) demandadas por la respuesta adecuada y
comunidad oportuna Secretarios de
Despacho
i Secretaria de
) Inventario de Activos ;
Elaboracion de Inventario de Gobierno - i
a Activos de Informacién de;;fobo";zm Administrador de 30 de junio de 2022
° Gobierno en Linea
Secretaria de
Elaboracién del Esquema de Esquema de Gobierno - 2022
32 Publicacién de la entidad Publicacién elaborado | Administrador de 29 de mayo de
Gobierno en Linea
Subsomponsnte Secretaria de
/proceso 3 GobieMmo -
Elaboracién de Elaboracion del Indice de Indice de Informacion Administrador de
Instrumentos de gestion 33 Informacion Clasificada y Clasificada y Gobierno en Linea- 28 de febrero de 2022
de la informacién Reservada Reservada elaborado Gestién
Documental
Elaboracién de acto
administrativo para adoptar Secretwia de
ol Ragials de Activos de Acto administrativo | Ad Gi?t?ite;ndo -r de
34 [Informacion, el Indice de | 8 2 | iome on Linea | 30 de marzo de 2022
Informacién Clasificada y Faco ¥ T
Reservada y el Esquema de
Publicacion de fnformacion
Definir acciones para la
Subcomponente divulgacion de la informacion . Secretaria de
Iproceso4  ° 41 de la entidad en formatos '"for'::cﬁ'én :I:)L;lgada Gobierno - Oficina 27 de noviembre de 2022
Criterio diferencial de : alternativos comprensibles prymeioy de ComunicacionesH
accesibilidad para todo tipo de personas Inclusion Social
E con enfoque diferencial.
Componente 6: Iniciativas adicionales
Subcomponente Actividades i Meta o producto Responsable Fecha programada
Secretaria de
Crear politicas de . ] Gobierno -
1.1 transparencia, acceso y Poﬂt;:e::fen m:::o de Administrador 30 de septiembre de 2022
confidencia de la informacion Direccion de

Talento Humano




Cargo: Secretario de Planeacion

Subcomponente
fprooeso 1 N :‘;ocializacién de las politicas Politicas en manejo de Gob::::(-!e 31 de octubre de 2022
s b molén 12 lae‘ntrfanSpar.efncna y acceso.n la informacion Administrador de u
o Gobiemo en Linea
Construir e implementar un .
13 |programa de proteccion de | 02000 10 POl | Gectign Juridica 30 de julio de 2022
efinida

datos personales

Consolidacién del Documento Nombre: Camilo Montoya

'Revision del Documento y

|Seguimiento al Cumplimiento del

Nombre: Oscar Duran Varela

: Asesor de Control Interno

Aprobacién de Documento

Nombre: Edwin Andres Montes Henao

Cargo: Alcalde Municipal

Socializado y aprobado en Comité de Gobierno el 12 de Enero de 2022



