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OBJETIVO GENERAL

Fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancion de actos de corrupcion, contribuir al mejoramiento contintio de los
procesos de la entidad y al cumplimiento de su mision institucional a través de una gestion publica efectiva y transparente

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer los criterios y mecanismos necesarios para prevenir y mitigar los casos en los cuales la Administracion Municipal pueda ser
susceptible de Corrupcién, definir acciones orientadas a prevenir y evitar que se presenten actos de corrupcion.

2. Facilitar el acceso a los tramites y servicios ofrecidos por la Administracion Municipal, mediante la implementacién de acciones
orientadas a la simplificacién, estandarizacién, eliminacién, optimizacién, automatizacion de los procedimientos, que permitan una mayor
eficiencia, eficacia y transparencia en la gestion.

3. Hacer de la rendicién de cuentas un proceso permanente que favorezca la transparencia y eficiencia de la gestion publica y las buenas
relaciones entre la Administracion Municipal y los Ciudadanos.

4. Mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios de la Administracion Municipal para satisfacer las necesidades de la
Comunidad y garantizar la respuesta adecuada y oportuna a las peticiones presentadas por los ciudadanos.

5. Garantizar el derecho fundamental de Acceso a la Informacién Publica regulado por la Ley 1712 de 2014 y el Decreto Reglamentario
1081 de 2015, segtin la cual toda persona puede acceder a la informacion publica en posesion o bajo el control de los sujetos obligados de
la ley. e ==
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Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupciéon -Mapa de Riesgos de Corrupcién

Fecha programada

Carrupcion, aplicando los ajustes al mapa

que se requieran

Interno

.- Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable
— : ) 11 moQ.m._ﬁmw y mmawsaﬁmm a todos ,..om vc__:nm. de riesgos de memﬁm_._m de 28 de marzo de 2018
_ -~ 5 |subcomponente servidores:sobre la politica de riesgos corrupcién socializada Planeacion
S - |lproceso 1 - : Ajustar la politica de riesgos de corrupcion Politica de riesgos de Secretaria de ¢
Politica de Administracion % de acuerdo a las evaluacioens realizadas corrupcién ajustada Planeacion S o homenmbakde =D 10
de Riesgos de Corrupcion == IPupiicar la politica de riesgos de Politica de riesgos de Secretaria de 1 i Sl o B4R
- B ™ |corrupcién en caso de ser actualizada corrupcion publicada Planeacion
Capacitar en la implementacion de la s ;
21 |metodologia de riesgos, incluyendo el z__mum_am oo i a_m mmo,mﬁm:.m.n_m 5 de enero de 2018
3 e . corrupcion capacitacion Planeacion
Subcomponente/ componente de corrupcion
proceso 2 mmsmmﬁr ajustar el mapa de riesgos de Mapa de riesgos de :
Const ion del M d 22 corrupcion con respecio a las Sorabeibn esads Secretaria de 3 de enero de 2018
.onm s m,Um " ’ observaciones de los Secretarios de _um.cﬂm s Y Planeacion
Riesgos de Corrupcion Despacho y Jefes de Dependencia /
! , A Mapa de riesgos de Secretaria de
: i = 1
2.3 |Consolidar el mapa de riesgos institucional corrupcién definitivo Planbacisn 3 de enero de 2018
a1 Aplicar m.Eﬂm.m al mapa de riesgos de Mapa n_.m riesgos _aw mmn:&m:m de 3.de anera de 2016
corrupcion, si se requiere corrupcion definitivo Planeacion
Realizar la publicacion del mapa de riesgos ; -
Subcomponente 3.2 |de corrupcién en la pégina web oﬂ”ﬂm MMh_m”wﬂMmﬂ.ﬂ me”MMHOﬂm 31 de enero de 2018
Iproceso 3 institucional i
Consulta y divulgacion Difundir el mapa de riesgos de corrupcion
para conocimiento y control de los Mapa de riesgos de Secretaria de
33 Secretarios de Despacho y Jefes de corrupcion divulgado Planeacion 8 de‘febrero de 2018
Dependencia
Componente 1: Gestién del Riesgo de Corrupcién -Mapa de Riesgos de Corrupcion
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
41 Evaluar en forma periédica los riesgos de Riesgos de corrupcion _._amm.uwwhwmw”...%mo ) 16 de Febrero de 2018
aanpe sl Planeacion 31 de Diciembre de 2018
Establecer un procedimiento en donde se Lideres de proceso - 16 de Febrero de 2018
Controles eficaces y !
4.2 |establezcan los ontroles eficaces y eliciontes Secretaria de
Subcomponente eficientes Planeacion 31 de Diciembre de 2018
E_.o_.ummo 4 ¥ Actuelizar el mapa de riesgos de Mapa de riesgos de Lideres de proceso - 03 de Diciembre de 2018
Monitoreo o revision - corrupcién, caso de ser necesario corrupcién ajustado TG IR 40
! Planeacién 31 de Diciembre de 2018
Monitorear mensualmente el cumplimiento
44 de las acciones propuestas para la Reporte de monitoreo Secretaria de Dia 5 de cada mes (
" |administracién de riesgos de corrupcion y mensual Planeacion Monitoreo mes anterior)
retroalimentar
] Realizar anélisis de causas y controles - 514 Ofcinade Gontrel 30 de Abril de 2018 31
et v e e Sk Riesgos: de Corrupcion - cumplimiento de |- -Infarme de resultados - e -~ ForAgosiade 2018 31de
: Subcomponente/-- las acciones propuestas o : : y ] Diciembre de 2018
~ |proceso 5 Seguimiento Aeiiee SNl & Blopiang (OO0 g gk e _ . |30deAbriide2018 31|
il 1 TR T , il controles incorporados = Riesgos de tnfoimadaresultados:s Oficina de Control de Agosto de 2018 31 de

Diciembre de 2018
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Componente 2: Racionalizacién de Tramites

Actividades

Meta o producto

Responsable

Fecha programada

~Subcomponente

|eni lenguaje comprensible

Cuentas

Comunicaciones-— -

! Realizar diagnéstico del estado y : 2 Secretaria de
B . A1 |actuaiizacion de los tramites-en el SUIT PRGOS0 Rt Planeacion g g
ubcomponente | Registo y actualizacion de tramites y ofros : : :
/proceso 1 1.2 |procedimientos administrativos pendientes Mnﬂw_._:m““www aﬂmm%ﬁMa% m_u.\_. mN_MMMMwwo”m 30 de abril de 2018
Identificacién de Tramites en el SUIT
: r : Documentar y Socializar Portafolio de Portafolio Documentado y Secretaria de
13 Tramites y OPAS Socializado Planeacion 3 imamayode 2ol m:.
= i T > = — p— = :
21 m.wm.__ﬁma. diagnostico y definir .?mﬂamm a Diagnéstico elaborado mmn_ﬁm:_m de 29 de junio de 2018
A s [ racionalizar e Planeacion
i — - -
Subcomponente/ : yasio socializada Planeacion ! iy
proceso 2 responsables
5 o ; 3 ’ > : . : Secretaria de -
_u:oq_Nmnmo: de Tramites a 23 D.mm;_a acciones Q.m mejora de mn:m.&o al Acciones nm mejora Planescidn - Lidadss 31 de agosto de 2018
Racionalizar diagndstico de priorizacion de tramites definidas
de Proceso
Acciones de mejora Recrdiia te
2.4 |Socializar acciones de mejora definidas cociien amm.. Planeacion - Lideres | 14 de septiembre de 2018
de Proceso
Subcomponente ._Ew__m_amimoaa de acciones .a.m mejora = _ . Bersetsii de
Iproceso 3 31 ﬂmm:&mm para la racionalizacion de Tramites racionalizados Planeacién 16 de octubre de 2018
; S ramites
Racionalizacién de ————— — -
I e ; ’ ' Racionalizacién de Tramites Secretaria de
Tramites 3.2 |Socializacion de tramites racionalizados socEzada Planeacin 31 de octubre de 2018
Realizar Diagnostico de las Cadenas de
Tramites existentes y levantar inventario : . Secretaria de !
4.1 de las posibles cadenas de trémites a Diagnostico elaborado Bl oot 30 de noviembre de 2018
Subcomponente gestionar i :
Deoceso 4 Identificar posibles alianzas estratégicas
__..._.ﬂ bilidad a2 |cO" entidades del nivel departamental y Posibles alianzas Secretaria de 14 de diciembre de 2018
nieroperabilida *“ |nacional para mejorar la Atencicn al estratégicas idenfificadas Planeacién
Ciudadano
Socializar con el Consejo de Gobierno las Posibles alianzas Secretaria de s
o posibles alianzas identificadas estratégicas socializadas Planeacion 21 48 s de 2018
: Bt Componente 3: Rendicién de Cuentas !
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
2 ; ; ; ) o Secretaria de Gobierno
14 Publicar los informes de ejecucion Estrategia de xm_:n_ _o._wg de - Oficina de 31 de diciembre de 2018
presupuestal Cuentas publicacion =
Comunicaciones
; ; ; g : i Secretaria de Gobiemno
Subcomponente 12 mmmm.ww%h,_mw la informacién relacionada con la mmqmﬁmm_..m mM MMMQ_Q&: de R e 31 de diciembre de 2018
/proceso1 | o Comunicaciones
Informacion de calidad y - : ... iSscr=izria de Goblemy : o Secretaria de Gobiemno
. 1.3" |Analizar y consolidar el informe e gestion Estrategia de Rendicion de - Oficina de

31 de diciembre de 2018

| 1.4 "|Publicar y difundir el informe de-gestion

Estrategia de Rendicién de
Cuentas publicacién

Secretaria de Gobiemo
- Oficina de
Comunicaciones

31 de diciembre de 2018
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Definicion de espacios institucionales para

Secretaria de Gobierno

“|Atencion Ciudadana i i

socializados

Humano

st ; .. 2.1 |acercar la administracion municipal a la Diagnéstico elaborado - Oficina de 28 de marzo de 2018
ubcomponente, ciudadania Comunicaciones ;
proceso 2 = T ; S e gt s : Secretaria de Gobierno]- oy
Dialogo de doble via con 29 Socializacion .Qm espacios institucionales _u:oa_mmo_n: _nm. Tramites - Oficitado 30 de abril de 2018
la ciudadania y sus con fa comunidad socializada Eanibrloniiticn
organizaciones Interactuar con los grupos de interés a Priorizacién de Tramites | SeCrétaria de Gobiemo :
2 través de las redes sociales interaccion - Oficina de 30 de.abril.de mﬂxrm
ol ; s Comunicaciones i
Subcomponente
ﬁ.uwonmmovu Capacitar a funcionarios y contratistas
3 . acerca del proceso de rendicion de Capacitacion en rendicion : ; :
PﬂwﬂﬂwﬂM _Mm_.ﬂom:_.m._mn_w.%w_w 31 cuentas, sequn el manual dnico de de cuentas Control intemo 3-cle abal a.m w_._.“:m
rendicion de cuentas
peticion de cuentas
g g . . Secretaria de Gobierno
Subcomponente 4.1 ﬁam_w% QM. e Encuestas Aplicadas - Oficina de 26 de diciembre de 2018
Iproceso 4 SRR Ia TGO T CUBRIES Comunicaciones
Evaluacion y Tabulacidon de Datos y Anélisis de ] ;
retroalimentacion a la 4.2 Resultados que sea util para el Resultados de encuestas memﬂme nm Gobleno "
sopvidicen 5 i igh ; : - Oficina de 28 de diciembre de 2018
gestién institucional fortalecimiento de la Administracién aplicadas Coiteiicacinmms
municipal
Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencién al Ciudadano
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
Subcomponente Revisién de la caracterizacién del Proceso oS . :
/ 1.1 |de Atencién al Ciudadano, que fue incluido _.u:commo de Zm_._n_o,_._ - mmoz&mqm o mov,mao 28 de marzo de 2018
proceso 1 8164 VG 18P O HIDceSas Ciudadano Caracterizado - Oficina Juridica
Estructura Administrativa y
Direccionamiento Documentacion de procedimientos LT 5 .
Estratégico 1.2 |asociados al proceso de Atencién al W_,oomn_:.__miom mmn_.qum e m.ov,m_.:o 31 de diciembre de 2018
Ciudadano ocumentados - Oficina Juridica
Adecuacion y dotacion de puntos de Puntos de Atencion Secretaria de Gobierno
Sl ths & atencion al ciudadano adecuados y dotados - Almacén Municipal 31 de/mayo de 2016
Subcomponen
proces o—un Diseriar e implementar estrategia para Estralesia Disefiadae Secretaria de Gobierno
Fortalecimiento:de:ios 2.2 |mejorar el acceso a los servicios a la i m_m_._._ma o - Secretaria de 30 de noviembre de 2018
C | e w o poblacién con movilidad reducida P Infraestructura
anales de Atenci : == o Secretaria de Gobierno
23 Realizar encuesta de medicién de ia Estrategia Disefiada e - Secratiria i 30 de noviembre de 2018
™ |satisfaccién del cliente externo Implementada
Infraestructura
Realizar campaiias de sensibilizacion ;
1= / Secretaria de Gobierno
sobre la responsabilidad de los servidores : : : - : s
|Subcomponente ; 31 publicos frente a los derechos de los | Funcionarios Capacitados | - O__.momm”“._ M_”M.m_mao. : ...@n.am abril nm.mo,_m ;
|/proceso 3 ; ciudadanos
Hﬂmao x:am: O B.mma.q ¥ socializar protocolos de maaﬁg X Secretaria de Gobierno f iy B
7 3.2 |para los funcionatios de los’ ht&our de ..?oa.co_cw definidos.y - Direccion de Talento 28 de febrero de 2018
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Municipio de Sonsén “ic. Jnticoro

% __Bnhmam:__mn..on del Decreto mediante el
ntmﬁ. se wm@_m__dm:qm el Derecho de Peticién

Formato de Control a
Derechos de Peticion y
demas solicitudes
actualizado y Decreto

Secretaria de Gobiemo
- Oficina Juridica -
Secretarios de

Permanente

web y elaborar Informe Trimestral

publicados

Interno

Subcomponente : - = Implementado Despacho
Iproceso 4 e : : 3 Procedimientos ;
¢ Actualizar los lineamientos y Oficina de Control
Zon:mﬁ.z__o y 42 procedimientos de PQRSF UoQ3m.3maom y b 31 de Mayo de 2018
Procedimental actualizados
- ; Tramitar PQRSF depositadas en el Buzén PQRSF Tramitadas, Oficina tde.-Control
4.3 |de Sugerencias o registradas en la pagina Informes Trimestrales Permanente

~ Componente 5: Mecanismos para la transparencia y el acceso a la informacién

Fecha _u_.o.man mada

Subcomponente . ~ Actividades Meta o producto Responsable
ﬂmmﬂﬂ“wm“ ﬂﬂwmm%ﬂﬂmﬁ%ﬂwhﬂm en el Enlace de Transparencia Gacsiariade Gobioms
1.1 ke Kdamisiadat - Administrador de 28 de marzo de 2018
Subcomponente .m.amnm u._m transparencia y mnnmmo a la con Informacién actualizada Gobiarno-en Lineg
Iproceso 1 informacién frente a la normativa vigente.
Lineamientos de s 2 ;
fi : " j
Transparencia Activa __Q..w.......ﬁnmﬁ o Qﬂwm.nan da la ,..u.azo.mu Enlace de Transparencia |Secretaria de Gobierno
adicional a la minima requerida por la ; s e s .
1.2 2 ; con Informacién minima - Administrador de 30 de abril de 2018
normatividad de interés para los : : :
; . 2 requerida Gobierno en Linea
ciudadanos, usuarios y grupos de interés.
s .. |Secretaria de Gobierno
24 Dar cumplimiento el procedimiento y los MMNMMaMMMM w:hmmmwm_mo: - Oficina Juridica - Dt
" |medios para la atencion de PQRSF P Y Secretarios de
oportuna
it of Despacho
ubcomponente i ; Secretaria de Gobierno
proceso 2 22 Definir y establecer los mecanismos de Mco__._nh“amwmnm MMMMHMMM: - Oficina Juridica - Barmaneia
Lineamientos de " |respuesta a las solicitudes de informacién vo_uo i y Secretarios de
Transparencia Pasiva Despacho
o . Secretaria de Gobierno
23 Dar respuesta a las solicitudes de MHNMM&NMMM w:aﬁmﬂm%%: - Oficina Juridica - s
™ |informacion demandadas por la comunidad P y Secretarios de
oportuna
Despacho
v 4 ) ’ ; Secretaria de Gobierno
31 Nﬁﬁ.ﬁwﬂ tRinamano. 4o Ardvos.08 _ﬁmﬂmmmmw MMM%M amm - Administrador de 30 de abril de 2018
Gobierno en Linea
. — i g Secretaria de Gobierno
Elaboracion del Esquema de Publicacién Esquema de Publicacion g7
Subcomponente v 32 \delaeotidad | . SlAEReAE - Administrador de 31de mayo de 2018
proceso 3 ? Gobierno en Linea :

m“mcoﬁnaz de

<" linstrumentos de- mmmcos A
© “=qdelainformacion b

ek Efabora 0:_ del Indice am.,..aﬂoadmoan
; ; Qmm.i cada y Reservada

Indice de Informacion
Clasificaday Reservada
elaborado

| Secretaria de Gobierno

- Administrador de
Gobierno en Linea

29 de junio de 2018
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Elaboracion de acto administrativo para
adoptar el Regisro-de Activos de =

Acto administrativo firmado

Secretaria de Gobiermno

Revision del Documento y

Seguimiento al Cumplimiento del

Plan

Nombre: Silvana Castafieda Castafio

Cargo: Asesora de Control Interno

3.4 |Informacion, el Indice de Informacion % i lizada - Administrador de 29 de junio de 2018
Clasificada y Reservada.y-elEsquema de y Gobierno en Linea
Publicacién de Informacion
m:cno:am.o:m:mm: ﬁmma_..ﬁ mﬁ...nh,on_mm para la divulgacion de la .
[oroceso 4 informacion de la entidad en formatos Informacién divuigada en Secretaria de Gobierno
Ou 35 .......5.0. s id 4.1 |alternativos comprensibles para todo tipo fornalos aleinativos - Oficina de 30 de noviembre de 2018
:”m_,_”u ; ._ S U0 de personas, incluidas aquellas en Comunicaciones
_|accesibilidad m_.Emn__oa de discapacidad
e : == Componente 6: Iniciativas adicionales
Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable
Secretaria de Gobiemno
11 mem._‘ uo____.u_.nmm Qm.?ma..w_uma_mnﬁm. acceso y vo_z_om..m en manejo dela E, >43_:_m=mn_oq 28 de mayo de 2018
confidencia de la informacion informacion Direccién de Talento
Subcomponente Humano
Iproceso 1 .
2 b Y o s . : Secretaria de Gobierno
Manejo de Informacion 1.2 Socializacion de las politicas de Paliticas en manejo de la . _pua__:_mzmaoq o 28 de mayo de 2018
’ transparencia y acceso a la informacién informacion : .
Gobierno en Linea
Construir e implementar un programa de Protocolo y/o politica Oficina de Control
13 proteccion de datos personales definida Interno 2ids %«6 de 2018
g i
Nombre: Ezequiel Castro Salazar i
Consolidacién del Documento q | i Firm
Cargo: Secretario de Planeacion
S\

Firma: ,\ﬂ:’/ (ANA Qﬁ _\Q\mx

Aprobacién de Documento

Nombre: Obed Zuluaga Henao
Cargo: Alcalde Municipal

s > %\O

linGisonson-a
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Carrera 6 No 6-58. Palacio Municipal, Plaza Principal "Ruiz y Zapata

Socializado y aprobado en Consejo am Ooc_mSO el 10 de Enero de 2018
Alcaldia de Sonsén

Teléfono: 57(4) 869 44 44 Fax: 57(4) 869 40 52

... Email: alcaldia@sonson-antioquia.gov.co /Codigo Postal 054820

Www.sonsansanhoguia.gov.co |
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