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OBJETIVO GENERAL

Fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcién, contribuir al mejoramiento contintio de
los procesos de la entidad y al cumplimiento de su mision institucional a través de una gestion publica efectiva y transparente

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer los criterios y mecanismos necesarios para prevenir y mitigar los casos en los cuales la Administracion Municipal pueda
ser susceptible de Corrupcion, definir acciones orientadas a prevenir y evitar que se presenten actos de corrupcion.

2. Facilitar el acceso a los tramites y servicios ofrecidos por la Administracion Municipal, mediante la implementacion de acciones
orientadas a la simplificacion, estandarizacion, eliminacion, optimizacion, automatizacion de los procedimientos, que permitan una
mayor eficiencia, eficacia y transparencia en la gestion.

3. Hacer de la rendicion de cuentas un proceso permanente que favorezca la transparencia y eficiencia de la gestion publica y las
buenas relaciones entre la Administracion Municipal y los Ciudadanos.

4. Mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios de la Administracién Municipal para satisfacer las necesidades de la
Comunidad y garantizar la respuesta adecuada y oportuna a las peticiones presentadas por los ciudadanos.

5. Garantizar el derecho fundamental de Acceso a la Informacién Publica regulado por la Ley 1712 de 2014 y el Decreto
Reglamentario 1081 de 2015, segun la cual toda persona puede acceder a la informacion publica en posesion o bajo el control de los
sujetos obligados de la ley.
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Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcion -Mapa de Riesgos de Corrupcién

corrupcion definitivo

corrupcion divulgado

Planeacién

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
Socializar la nueva Politica de Politica de riesgos de Secretaria de
11 Administracion de Riesgos corrupcion socializada Planeacién 31 de marzo de 2017
Subcomponente 12 Eyaluar con Ias. E:Ilferentes d,e.pendenuas Politica de riesgos de Secretarltla\'de 31 de julio de 2017
Iproceso 1 la implementacion de la Politica corrupcion evaluada Planeacién
Politica de
ini i6 Ajustar la politica de riesgos de - . .
Admlnlstrauon ae i6 1.3 C(J)L:ru ciénpdeI i’:\cuerd; a?as Politica de riesgos de Secretaria de 30 de noviembre de 2017
Riesgos de Corrupcion : pet . corrupcion ajustada Planeacion
evaluacioens realizadas
14 Publicar la politica de riesgos de Politica de riesgos de Secretaria de 15 de diciembre de 2017
' corrupcion en caso de ser actualizada corrupcion publicada Planeacién
Recibir aportes de las dependencias . o .
o Riesgos de corrupcion Secretaria de
2.1 para la construccién del mapa de X o - 15 de enero de 2017
. L identificados Planeacion
riesgos de corrupcion
Socializar del mapa de riesgos de Mapa de riesgos de Secretaria de
Subcomponente/ 2.2 |corrupcion con Secretgrlos de Despacho corrupcién socializado Planeacion 23 de enero de 2017
proceso 2 y Jefes de Dependencias
Cons:trucmon del Mapa Ajustar el mapa de riesgos de
de R'GSQPS de 23 corrupcion con respecto a las Mapa de riesgos de Secretaria de 23 de enero de 2017
Corrupcion ' observaciones de los Secretarios de corrupcioén ajustado Planeacion
Despacho y Jefes de Dependencia
Publicar el mapa de riesgos de Mapa de riesgos de Secretaria de
2.4 corrupcion definitivo corrupcion publicado Planeacion 31 de enero de 2017
Publicar el mapa de riesgos de Mapa de riesgos de Secretaria de
3.1 |corrupcion definitivo y mantenerlo corrupcion publicado y Planeacion 31 de enero de 2017
Subcomponente actualizado actualizado
/proceso 3
Consulta y divulgacion ) ) _
39 Divulgar el mapa de riesgos de Mapa de riesgos de Secretaria de 15 de febrero de 2017
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Componente 1: Gestion del Riesgo de Corrupcién -Mapa de Riesgos de Corrupcion

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
. - . . . Lideres de proceso - 15 de Febrero de 2016
Gestionar periédicamente los riesgos de Riesgos de corrupcion .
4.1 corrupcion administrados Secretaria de
P Planeacién 31 de Diciembre de 2017
. Lideres de proceso - 15 de Febrero de 2017
- ) - Controles eficaces y -
4.2  |Definir controles eficaces y eficientes oficientes Secretaria de
Planeacién 31 de Diciembre de 2017
subcomponente Detectar cambios en el contexto interno Analisis del contexto Lideres de Proceso - 15 de Febrero de 2017
/proceso 4 4.3 . Secretaria de
y externo actualizado o -
Monitoreo o revision Planeacion 31 de Diciembre de 2016
Actualizar el mapa de riesgos de Mapa de riesgos de Lideres de proceso - 01 de Diciembre de 2017
4.4 Secretaria de

Subcomponente/
proceso 5
Seguimiento

corrupcién

Realizar andlisis de causas y controles -

corrupcion ajustado

Planeacién

Oficina de Control

31 de Diciembre de 2017

30 de Abril de 2017

5.1 Riesqos de Corruncion Informe de resultados Interno 31 de Agosto de 2017
9 P 31 de Diciembre de 2017
Realizar seguimiento a la efectividad de Oficina de Control 30 de Abril de 2017
5.2 |los controles incorporados - Riesgos de Informe de resultados 31 de Agosto de 2017

Corrupcion

Interno

31 de Diciembre de 2017
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Componente 2: Racionalizacién de Tramites

las posibles alianzas identificadas

estratégicas socializadas

Planeacién

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
1.1 Reallz_ar d!?gnostlco d’e ! Qstado y Diagndéstico elaborado Secretang’de 15 de marzo de 2017
actualizacion de los tramites en el SUIT Planeacion
Subcomponente Regist tualizaciéon de tramit 100% de Tramit
Iproceso 1 egisto y actualizacién de tramites y . 6 de Tramites Secretaria de -
Identificacion de 1.2 |otros procedimientos administrativos Registrados y Actualizados Planeacion 30 de abril de 2017
o pendientes en el SUIT en el SUIT
Tramites
Subcomponente/
proceso 2
Priorizacion de
Tramites a
Racionalizar
Acciones de mejora SR
2.4 [Socializar acciones de mejora definidas L J Planeacién - Lideres | 15 de septiembre de 2017
socializadas
de Proceso
Implementacion de acciones de mejora Secretaria de
Subcomponente 3.1 |definidas para la racionalizacion de Tramites racionalizados o 15 de octubre de 2017
P Planeacion
/proceso 3 Tramites
Racionalizacion de e Pl At .
Tramites 3.2 |Socializacién de tramites racionalizados Racmnallza(_:lo_n LN Secretang,de 31 de octubre de 2017
socializada Planeacion
Realizar Diagnéstico de las Cadenas de
4.1 Tramites eIX|stentes y Ievantar, myentarlo Diagnéstico elaborado Secretarlg,de 30 de noviembre de 2017
de las posibles cadenas de tramites a Planeacion
gestionar
Subcomponente Identificar posibles alianzas estratégicas
Iproceso 4 P entidades del nivel departamental y Posibles alianzas Secretaria de 15 de diciembre de 2017
Interoperabilidad ’ nacional para mejorar la Atencién al estratégicas idenfificadas Planeacién
Ciudadano
43 Socializar con el Consejo de Gobierno Posibles alianzas Secretaria de 20 de diciembre de 2017
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Componente 3: Rendicion de Cuentas

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
Definicion de una estrategia de . . Secretaria de Gobierno {
1.1 |Rendicién de Cuentas acorde con la Estrategia de Rendicion de Oficina de 31 de marzo de 2017
Subcomponente ' L . Cuentas elaborada o
Iproceso 1 normatividad vigente Comunicaciones
Informacion de calidad
T Iengu_aje Implementacion, socializacion y difusion | Estrategia de Rendicién de |Secretaria de Gobierno
comprensible 1.2 |de la Estrategia de Rendicion de Cuentas Implementada, Oficina de 31 de diciembre de 2017
Cuentas del Municipio de Sonsén socializada y difundida Comunicaciones
Definicion de espacios institucionales Secretaria de Gobierno
Subcomponente/ 2.1 para acercar la administracion municipal Diagndéstico elaborado Oficina de 31 de marzo de 2017
a la ciudadania Comunicaciones
proceso 2
Diélogo de doble via
con la ciudadania y . .
Sus organizaciones Socializacion de espacios institucionales | Priorizacién de Tramites Secretaria de Gobierno ;
9 2.2 ce esp " Oficina de 30 de abril de 2017
con la comunidad socializada S
Comunicaciones
R Secear d Gotiero|
Subcomponente 3.1 S . y - Estrategia definida Oficina de 30 de abril de 2017
participacion en la gestion publica S
/proceso 3 municipal Comunicaciones
Incentivos para motivar
la cultura de la
rendicion y la peticién Secretaria de Gobierno ;
de cuentas 3.2 Socializacion de la estrategia Estrategia socializada Oficina de 31 de mayo de 2017
Comunicaciones
Aplicacién de encuestas de satisfaccion Secretaria de Gobierno ;
Subcomponente 4.1 sobre la rendicién de cuentas Encuestas Aplicadas Oflc!na Qe 26 de diciembre de 2017
Iproceso 4 Comunicaciones
Evaluacion y
retroalimentacion a la . )
. C J_ Secretaria de Gobierno -
gestion institucional 4.2 Tabulacion de Datos y Analisis de Resultados de encuestas Oficina de 28 de diciembre de 2017

Resultados

aplicadas

Comunicaciones
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Componente 4: Mecanismos para mejorar la atencién al Ciudadano

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
Caracterizacion del Proceso de Atencion Proceso de Atencion al  |Secretaria de Gobierno
Subcomponente 1.1 |al Ciudadano, que fue incluido en el . . - - 31 de marzo de 2017
Jproceso 1 nuevo mapa de procesos Ciudadano Caracterizado Oficina Juridica
Estructura
Administrativa y
Dlrecc!or_wamlento 1.2 gsoocgi?deonstzzilOroggs%?jzeiltg]i?gzsal Procedimientos Secretaria de Gobierno | 31 de diciembre de 2017
Estrategico ' - P Documentados Oficina Juridica
Ciudadano
21 Adecgfacmn y dotacion de puntos de Puntos de Atencion Secretan? de qulerno . 31 de mayo de 2017
Subcomponente/ atencion al ciudadano adecuados y dotados Almacén Municipal
proceso 2
(onrtaIIeCIrglezto de_,los Disefiar e implementar estrategia para Estratedia Disefiada e Secretaria de Gobierno
anales de Atencion 2.2 mejorar el acceso a los servicios a la 9 Secretaria de 30 de noviembre de 2017
o . . Implementada
poblacién con movilidad reducida Infraestructura
Capacitar a funcionarios y contratistas SEEEETE el St
3.1 P L 10y Funcionarios Capacitados | Direccion de Talento 30 de abril de 2017
en Atencion al Usuario
Humano
Subcomponente
/proceso 3
Talento Humano Definir y socializar protocolos de Protocolos definidos Secretaria de Gobierno
3.2 |atencion para los funcionarios de los o y Direccion de Talento 28 de febrero de 2017
PR socializados
Puntos de Atencion Ciudadana Humano
Formato de Control a . .
., . L Secretaria de Gobierno -
Implementacion del Decreto mediante el Derechos de Peticiéon y . o
X . Oficina Juridica -
4.1 |cual se reglamenta el Derecho de demas solicitudes . Permanente
. . Secretarios de
Subcomponente Peticion actualizado y Decreto
Despacho
Iproceso 4 Implementado
Normativo y . _
Procedimental Tramltar PQRSF de_posnadas_ en el PORSF Tramitadas, N
Buzon de Sugerencias o registradas en - Oficina de Control
4.2 . Informes Trimestrales Permanente
la pagina web y elaborar Informe . Interno
publicados

Trimestral
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Componente 5: Mecanismos para la transparenciay el acceso alainformacion

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
Realizar diagnostico de la informacién . .
institucional registrada en el enlace de Secretaria de Gobierno ;
1.1 . . - Diagnéstico realizado Administrador de 28 de febrero de 2017
transparencia y acceso a la informacion . P
. - Gobierno en Linea
frente a la normativa vigente.
Subcomponente Actualizar la informacién institucional . .
/proceso 1 : : . | Secretaria de Gobierno
p registrada en el enlace de transparencia | Enlace de Transparencia .
Lineamientos de 1.2 2 inf i6n f o ) Administrador de 31 de marzo de 2017
y acceso a la informacion frente a la con Informacion actualizada Gobierno en Linea
Transparencia Activa normativa vigente.
Identificar informacion de la entidad
adicional a la minima requerida por la Enlace de Transparencia |Secretaria de Gobierno -
1.3 |normatividad de interés para los con Informaciéon minima Administrador de 30 de abril de 2017
ciudadanos, usuarios y grupos de requerida Gobierno en Linea
interés.
Subcomponente/ i i
P Brindar respuesta a las solicitudes de Solicitudes de Informacién Secrefca_rla e nglerno
proceso 2 . i . Oficina Juridica -
2.1 |informacion que se hagan a través de con respuesta adecuada y Permanente

Lineamientos de
Transparencia Pasiva

Subcomponente
/proceso 3
Elaboracion de
Instrumentos de
gestion de la
informacion

Subcomponente
/proceso 4

Criterio diferencial de
accesibilidad

4.1

los diferentes medios

Definir acciones para la divulgacion de
la informacion de la entidad en formatos
alternativos comprensibles para todo
tipo de personas, incluidas aquellas en
situacion de discapacidad

oportuna

Informacién divulgada en
formatos alternativos

Secretarios de
Despacho

Secretaria de Gobierno
Oficina de
Comunicaciones

30 de noviembre de 2017
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Componente 6: Iniciativas adicionales

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable Fecha programada
Secretaria de Gobierno
1.1 |Actualizacion del Cédigo de Etica Cadigo de Etica actualizado | Administrador Direccion 31 de marzo de 2017
Subcomponente de Talento Humano
/proceso 1
Cédigo de Etica Secretaria de Gobierno
1.2 |Socializacion del Codigo de Etica Cadigo de Etica socializado Administrador de 31 de marzo de 2017
Gobierno en Linea
Subcomponente/
2r0ceso~ 2 ient 21 Brindar acompafiamiento y asesoria a acom a?:;'?eﬁz dZsesoria Oficina de Control 30 de noviembre de 2017
companamiento a ’ Contralores Estudiantiles P . y Interno
Contralores realizadas
Estudiantiles
Capacitar a las Juntas de Accién SecretDai:?CS%r(];gl;emo ]
Subcomponente 3.1 |Comunal y organizaciones sociales Capacitacioens dictadas D 30 de noviembre de 2017
. Participacion
/proceso 3 sobre Control Social ]
. Ciudadana
Promocion del Control - -
Social v Veeduri Sesiones de Secretaria de Gobierno
90|a Y eetinas 3.2 UL ECTTR EVUIEO7 CEESeiE acompafamiento y asesoria Pl eEbilCl 30 de noviembre de 2017
Ciudadanas ' las Veedurias Ciudadanas P entoy Participacion
realizadas 7
Ciudadana
Consolidacion del Documento | omPre: David H_umberto Ocampo Suarez Firma: Original Firmado
Cargo: Secretario de Planeacién
Revision del Documento y . o ~
Seguimiento al Cumplimiento del Nombre: Silvana Castafieda Castafio Firma: Original Firmado
Plan Cargo: Asesora de Control Interno
Aprobacion de Documento Nombre: Obed Zuluaga.t Henao Firma: Original Firmado
Cargo: Alcalde Municipal

Socializado y aprobado en Consejo de Gobierno el 23 de enero de 2017

Alcaldia de Sonsén

Carrera 6 No 6-58. Palacio Municipal, Plaza Principal "Ruiz y Zapata
Teléfono: 57(4) 869 44 44 Fax: 57(4) 869 40 52

Email: alcaldia@sonson-antioquia.gov.co /Codigo Postal 054820

Sonson

Progresa

(www.sonson-anfioquia.gov.co |
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